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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Gemeente Etten-Leur
Rechtsvorm van de 
koper: 

Regionale overheid

Rechtsvorm van de 
bevoegde autoriteit: 

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Ticketsysteem gemeente Etten-Leur

Beschrijving: 

De gemeente Etten-Leur is zich aan het voorbereiden op een mogelijke 
aanbesteding voor een nieuw ticketsysteem voor de gemeente Etten-Leur. 
Door middel van deze marktconsultatie wil de gemeente Etten-Leur zich 
oriënteren op wat de markt te bieden heeft en of bepaalde bedachte 
oplossingen werkbaar en wenselijk zijn. De marktconsultatie bestaat uit een 
uitnodiging aan de markt om schriftelijk te reageren op een vragenlijst, 
alsmede een mogelijke demonstratie c.q. vraaggesprek. De gemeente Etten-
Leur is al enige tijd bezig om haar applicatielandschap te optimaliseren en 
verSaaSen. In dit kader loopt momenteel een aanbesteding voor een 
reserveringssysteem, inclusief roomdisplays voor de gemeente Etten-Leur. 
Hiernaast onderzoekt de gemeente de mogelijkheden om één of meer nieuwe 
applicaties aan te schaffen waarin het proces van IDU geregeld kan worden 
en een ticketsysteem voor meldingen op het gebied van ICT, faciliteiten, 
gebouw, etc., waarvan ook de huurders binnen het Stadskantoor gebruik 
dienen te kunnen maken.

Interne identificatiecode
: 

K011688

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

48920000 Kantoorautomatiseringssoftware

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

West-Noord-Brabant (NL411)

Land: Nederland

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Ander

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel: Ticketsysteem gemeente Etten-Leur

Beschrijving: 

De gemeente Etten-Leur is zich aan het voorbereiden op een mogelijke 
aanbesteding voor een nieuw ticketsysteem voor de gemeente Etten-Leur. 
Door middel van deze marktconsultatie wil de gemeente Etten-Leur zich 
oriënteren op wat de markt te bieden heeft en of bepaalde bedachte 



oplossingen werkbaar en wenselijk zijn. De marktconsultatie bestaat uit een 
uitnodiging aan de markt om schriftelijk te reageren op een vragenlijst, 
alsmede een mogelijke demonstratie c.q. vraaggesprek.

Interne identificatiecode
: 

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

48920000 Kantoorautomatiseringssoftware

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

West-Noord-Brabant (NL411)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/386249

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening
: 

Vereist

Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/386249
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Termijn ontvangst 
antwoorden: 

04/08/2025 23:59 +02:00

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Gemeente Etten-Leur - Rechtbank Zeeland - West-Brabant

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Etten-Leur - Vragen voor NvI kunt u stellen via www.tenderned.nl

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Gemeente Etten-Leur
Registratienummer: 142155573
Postadres: Roosendaalseweg 4  
Stad: Etten-Leur
Postcode: 4875 AA
Onderverdeling land 
(NUTS): 

West-Noord-Brabant (NL411)

Land: Nederland
Contactpunt: Charlotte Dettingmeijer
E-mail: charlotte.dettingmeijer@etten-leur.nl
Telefoon: +31 765024000



Fax: +31 765033880
Internetadres: http://www.etten-leur.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Vragen voor NvI kunt u stellen via www.tenderned.nl
Stad: Etten-Leur
Postcode: 4875AA
Onderverdeling land 
(NUTS): 

West-Noord-Brabant (NL411)

Land: Nederland
Contactpunt: Ruud de Wit
E-mail: Ruud.deWit@etten-leur.nl
Internetadres: http://www.etten-leur.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Zeeland - West-Brabant
Postadres: Stationslaan 10  
Stad: Breda
Postcode: 4815 GW
Onderverdeling land 
(NUTS): 

West-Noord-Brabant (NL411)

Land: Nederland
Contactpunt: geachte meneer/mevrouw
E-mail: info.zwb@rechtspraak.nl
Telefoon: +31 883616000
Fax: +31 883610276
Internetadres: http://www.rechtspraak.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie voor beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

38261e1e-a983-433b-a950-53f7413366ed - 01

Type formulier: Raadpleging
Type aankondiging: Aankondiging van voorafgaande marktconsultatie
Verzenddatum van de 
aankondiging: 

14/07/2025 14:50 +02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 


